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Положение 
об оказании социальной помощи гражданам, 
оказавшимся в трудной жизненной ситуации
1. Общие положения


1. Социальная помощь гражданам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации (далее – социальная помощь), является адресной помощью, имеет заявительный, единовременный и, как правило, разовый характер.


2. Под трудной жизненной ситуацией понимается ситуация, объективно нарушающая жизнедеятельность гражданина (инвалидность, неспособность к самообслуживанию в связи с преклонным возрастом, болезнью, сиротство, безнадзорность, безработица, отсутствие определенного места жительства, конфликты, жестокое обращение в семье, одиночество, стихийное бедствие, катастрофы, пожары и  т.п.), которую он не может преодолеть самостоятельно.  

3. Социальная  помощь может быть материальной (денежной) и натуральной.

4. Оказание и распределение социальной помощи входит в компетенцию   комиссии по оказанию и распределению социальной помощи, созданной при администрации города Троицка, деятельность которой определяется Положением о ней (приложение 1 к настоящему Положению).


5. Источником оказания социальной помощи являются средства городского бюджета.


6. Финансовое обеспечение выплаты социальной помощи осуществляется в пределах средств, предусмотренных в бюджете города Троицка.


7. Социальная помощь выплачивается гражданам муниципальным учреждением «Комплексный центр социального обслуживания населения» на основании протокола комиссии по оказанию и распределению социальной помощи гражданам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации.
2. Категории граждан, 
которым оказывается социальная помощь

8. Социальная помощь оказывается гражданам, зарегистрированным на территории города Троицка и оказавшимся в трудной жизненной ситуации: 
 
   1) одиноким неработающим пенсионерам и инвалидам; 
 
   2) многодетным, неполным семьям;
 
   3) семьям, имеющим детей-инвалидов; 


   4) одиноким матерям;
 
   5) безработным,  имеющим нетрудоспособных детей;

 
   6) пострадавшим от стихийных бедствий, болезней, других чрезвычайных обстоятельств;

 
   7) другим малоимущим гражданам.

9. Критериями нуждаемости граждан в социальной помощи являются:
       
   1) полное отсутствие доходов;

    
   2) совокупный доход одиноко проживающего гражданина (семьи) оказался ниже прожиточного минимума;

    
   3) расходы гражданина (семьи), оказавшегося в трудной жизненной ситуации, превысили доходы;
   
    4) чрезвычайная ситуация, произошедшая с гражданином (семьей) нанесла значительный материальный ущерб.
3. Размеры и виды социальной помощи

10. Социальная помощь может быть оказана как в материальной (денежной), так и в  натуральной форме.


11.  Одному и тому же заявителю социальная помощь выделяется, как правило, не более 1 раза в течение календарного года.


12. Материальная (денежная) социальная помощь выделяется в  размере не более 50% от величины прожиточного минимума, установленного на территории Челябинской области. В исключительных случаях размер оказываемой материальной (денежной) помощи может быть увеличен.

13. Натуральная социальная помощь оказывается в виде выдачи одежды, обуви, медикаментов, топлива, продуктов питания, выделения путевок в оздоровительный лагерь для детей и т.п. 

14. В зависимости от материально-бытового положения гражданина, ему может быть оказана и материальная (денежная), и натуральная социальная помощь одновременно.
4. Порядок оказания социальной помощи


15. Граждане, обратившиеся с заявлением, по вопросу об оказании социальной помощи, прилагают к заявлению документы, подтверждающие нуждаемость в социальной помощи или содержащие сведения о понесенных или предстоящих расходах.

16. Заявления и документы регистрируются в журналах регистрации заявлений по датам поступления:

    1) от граждан, имеющих несовершеннолетних детей – в отделе семьи и детских пособий Управления социальной защиты населения администрации города Троицка;

    2) от остальных граждан – в отделении срочной помощи  муниципального учреждения «Комплексный центр социального обслуживания населения».


17. Специалисты отдела семьи и детских пособий Управления социальной защиты населения администрации города Троицка, работники отделения срочной помощи  муниципального учреждения «Комплексный центр социального обслуживания населения» в течение 10 дней с момента поступления заявления проводят обследование материально-бытовых условий заявителя, по результатам которого составляется акт.

18. Заявление гражданина, акт обследования материально- бытовых условий, документы, подтверждающие нуждаемость в социальной помощи или содержащие сведения о понесенных или предстоящих расходах заявителя, передаются на рассмотрение комиссии по оказанию и распределению социальной помощи гражданам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации. 

19.О выделении  или об отказе в выделении (с указанием причин отказа) социальной помощи заявитель уведомляется письменно Управлением социальной защиты населения администрации города Троицка в течение 10 дней после заседания комиссии.
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                                              Состав комиссии 

    по оказанию и распределению социальной помощи гражданам,   

                     оказавшимся в трудной жизненной ситуации
     Архиреева          -                   председатель комиссии, заместитель главы

     Светлана Петровна                города по социальным вопросам;

     Королева           -                    заместитель председателя комиссии,

     Валентина Османовна           председатель постоянной комиссии  по 
                                                      социальной политике Собрания депутатов
                                                      города Троицка;

     Балыбина            -                   секретарь комиссии,  
     Татьяна Николаевна              директор муниципального учреждения  
                                                      «Комплексный центр социального 
                                                       обслуживания населения».
     Члены комиссии:

      Гирчева              -                начальник бюджетного отдела финансового

     Лидия Ивановна                  управления администрации города Троицка; 

      Ильина               -                 начальник Управления социальной защиты

      Ираида Георгиевна             населения администрации города Троицка;

      Карпов                -                 председатель Троицкого городского 
      Алефтин Витальевич          общественного объединения ветеранов
                                                     Челябинского регионального отделения 

                                                     Всероссийской общественной организации 

                                                     ветеранов (пенсионеров) войны, труда,

                                                     вооруженных сил и правоохранительных   

                                                     органов; 

      Халитова              -              главный специалист отдела опеки и
      Дина Талгатовна                попечительства Управления социальной
                                                   защиты населения администрации 

                                                   города Троицка.
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Положение о комиссии 
по оказанию и распределению социальной помощи гражданам, 
оказавшимся в трудной жизненной ситуации


1. Комиссия по оказанию и распределению социальной помощи гражданам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации (далее – комиссия), создается в соответствии с Положением об оказании социальной помощи гражданам,                         оказавшимся в трудной жизненной ситуации.


2. Состав комиссии утверждается решением Собрания депутатов города Троицка из представителей администрации города Троицка, Управления социальной защиты населения администрации города Троицка, финансового управления администрации города Троицка, депутатов Собрания депутатов города Троицка, работников муниципального учреждения «Комплексный центр социального обслуживания населения», представителей общественных организаций.

3. Комиссия правомочна решать вопросы, отнесенные к ее компетенции,  при явке на ее заседания не менее 50% членов комиссии.


4. Комиссия при рассмотрении заявления учитывает:

            1) материально-бытовое положение гражданина;

      
  2) состав и доход семьи;

      
  3)причины и обстоятельства, побудившие заявителя обратиться за социальной помощью;

     
  4)документы, содержащие сведения о понесенных или предстоящих расходах, либо отражающие потребность в помощи.


5. Заседания комиссии проводятся 1 раз в месяц.


6. Решение комиссии оформляется протоколом, в котором указываются причины обращений, паспортные данные заявителей и размер оказанной им помощи. В случае отказа в помощи указывается причина принятого решения и возможные рекомендации заявителю.

         Протокол подписывается всеми членами комиссии, присутствовавшими на заседании. Выписка из протокола является основанием для перечисления средств нуждающимся гражданам.


7. В компетенцию комиссии, кроме рассмотрения заявлений граждан на оказание им социальной  помощи, входит и распределение денежных средств на проведение мероприятий в области социальной политики. 
